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Kuatkan Komitmen Good Corporate Governance, 
LRT Jakarta Luncurkan Whistleblowing System “LRT Jakarta Integritas” 

 
Selasa, 22 Agustus 2023 – Berkomitmen dalam penerapan prinsip Good Corporate Governance, PT LRT 
Jakarta dengan bangga meluncurkan sistem pelaporan pelanggaran atau whistleblowing system LRT 
Jakarta Integritas pada Selasa (22/08) secara hybrid yang dihadiri Manajemen dan seluruh Insan LRT 
Jakarta. Peluncuran LRT Jakarta Integritas ini merupakan salah satu Langkah strategis LRT Jakarta dalam 
memperkuat komitmen perusahaan terhadap integritas, transparansi, dan tata kelola perusahaan yang 
baik. 
 
Direktur Utama PT LRT Jakarta Hendri Saputra dalam sambutannya mengungkapkan apresiasinya 
terhadap dukungan semua pihak yang telah mewujudkan hal ini. “LRT Jakarta selalu memegang teguh 
prinsip bahwa keberhasilan suatu perusahaan tidak hanya diukur dari aspek finansial semata, tetapi juga 
dari integritas, etika, dan tanggung jawab sosial yang diemban,” ujarnya. 
 
LRT Jakarta Integritas merupakan sistem yang dirancang untuk memberikan ruang yang aman bagi para 
Insan LRT Jakarta dan mitra perusahaan untuk melaporkan dugaan pelanggaran yang berkaitan dengan 
korupsi, gratifikasi, pencurian, pemerasan, pemalsuan, pelanggaran kode etik, maupun pelecehan. 
Sistem ini memberikan wadah yang aman dan independen untuk berbagi informasi dan laporan 
mengenai pelanggaran-pelanggaran tersebut, dengan tujuan menjaga integritas dan kredibilitas 
perusahaan. 
 
Hendri menambahkan, “Kami percaya bahwa dengan adanya sistem pelaporan pelanggaran ini, kita 
memberikan wadah bagi semua pihak yang peduli terhadap LRT Jakarta untuk turut serta dalam menjaga 
integritas dan kredibilitas perusahaan. Saya mengajak semua Insan maupun mitra kerja LRT Jakarta 
untuk secara aktif berperan serta dalam menjaga kejujuran dan transparansi dalam segala aspek 
operasional perusahaan.” 
 
Adapun peluncuran sistem pelaporan pelanggaran ini sangat konsisten dengan nilai-nilai dan misi 
perusahaan, khususnya menekankan pada nilai jujur (integrity) dan terpercaya (reliability) dalam 
membangun reputasi perusahaan yang kuat.  
 
Terdapat beberapa metode yang dapat dipilih Insan LRT Jakarta maupun mitra perusahaan untuk 
membuat laporan, yakni dengan menelepon nomor +62 21 5088 0141, mengirimkan email ke 
lrtjakartaintegritas@tipoffs.info, maupun menghubungi via WhatsApp atau SMS ke  nomor +62 81 1199 
23335. 
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Sebagai langkah awal dalam implementasi Sistem Pelaporan Pelanggaran ini, PT LRT Jakarta memastikan 
bahwa mekanisme pelaporan dan penanganan laporan pelanggaran akan dilakukan secara profesional 
dan rahasia. Diharapkan, inisiatif ini akan memberikan dampak positif bagi perusahaan dan 
lingkungannya serta membantu menciptakan lingkungan kerja yang bersih dan berkualitas. 
 

*** 
 

Untuk informasi lebih lanjut dapat menghubungi:  
Sheila Indira Maharshi | Corporate Secretary PT LRT Jakarta 
sheila.maharshi@lrtjakarta.co.id 
Gedung MCC - Depo LRT Jakarta, Jl. Raya Kelapa Nias, Pegangsaan Dua, Kelapa Gading, Jakarta Utara – 
14250 
 
Tentang LRT Jakarta  
PT LRT Jakarta merupakan anak usaha Badan Usaha Milik Daerah (BUMD) PT Jakarta Propertindo (Perseroda) yang 
bertugas sebagai operator moda transportasi publik Jakarta yang ramah lingkungan, aman, dan nyaman.  
 
Memiliki visi menjadi solusi mobilitas publik terbaik di Indonesia, PT LRT Jakarta berupaya nyata memberikan 
pelayanan terbaik kepada penumpang dengan rute sepanjang 5.8 km dari Velodrome, Rawamangun hingga 
Pegangsaan Dua, Kelapa Gading dengan enam stasiun jalur laying, memiliki headway atau jarak tunggu kereta 
selama 10 menit, dan melayani pelanggan setia LRT dimulai dari pukul 05.30–23.00 WIB.  


